
WENN STARKREGEN
ZUM STURZBACH
WIRD



« WIR SIND
SCHWEIZWEIT

SCHNELL BEI  
IHNEN VOR ORT! »

STARKREGEN KENNT KEINE LANDKARTE
Von Starkregen spricht man bei einem Niederschlag von 
25 Millimetern pro Stunde bzw. von 35 Millimetern inner-
halb von 6 Stunden. Jeder kennt das Phänomen – wer 
Glück hat nur von Fernsehbildern. Die Wetterkapriolen 
sind allerdings heute weder regional eingrenzbar noch 
vorhersehbar.
Machen Sie sich am besten schon jetzt mit der Vorsorge 
für Starkregen vertraut oder rufen rasch BELFOR, 
wenn es eine Schadensituation gibt.



SO TRAGEN SIE ZUR SCHADENMINDERUNG WÄHREND 
UND NACH DEM STARKREGEN BEI WASSERSTAU BEI
• Überwachen Sie Ihre Dach- und Bodenabläufe, um bei
    einem Wasserstau eingreifen zu können.
• Schliessen Sie, wenn möglich, Ihre Rückstauklappen.

Stromversorgung prüfen
Sollte der Keller gefährdet und dort der Sicherungskasten 
sein, schalten Sie die Stromversorgung komplett ab. 
Alternativ können Sie die Sicherungen für gefährdete 
Bereiche abschalten.

Persönliche Massnahmen
Als Sofortmassnahme, können Sie betroffene Dokumente 
in das Gefrierfach legen, bis sie dann zur BELFOR kom-
men. Dies hilft, den Schaden nicht weiter fortschreiten zu 
lassen.

Der erste Weg
Informieren Sie Ihre Versicherung, dokumentieren Sie  
Schäden mit Fotos und lüften Sie.

UNSER ANSATZ: SCHNELL, PROFESSIONELL,  
NACHHALTIG.
Mit BELFOR bekommen Sie Wasserschäden schnell in den 
Griff. Dazu gehen unsere erfahrenen Spezialisten planmäs-
sig vor und nutzen unser digitales Schadenmanagement-/
Erfassungstool. Dort werden sämtliche Phasen der  
Schadenbearbeitung in Wort und Bild dokumentiert. Das  
System läuft in Echtzeit und die am Schadenort erfassten  
Daten werden nach Vorgabe verarbeitet und stehen Ihnen  
direkt am nächsten Tag zur Verfügung.



Sofortmassnahmen
Bei einem Wasserschaden heisst es: Schnell handeln,  
bevor der Schaden einem buchstäblich «bis zum Hals»  
steht. Unsere Experten leiten sofort die notwendigen  
Erstmassnahmen ein, um Folgeschäden (aufquellendes  
Holz / Leichtbauwände, Schimmelpilzbildung, Korrosion) zu 
minimieren. Dazu zählen das Absaugen noch stehenden  
Wassers, die Sicherung von Möbeln und Elektroklein-
geräten  sowie das Entfernen betroffener Bodenbeläge 
und ggf. Tapeten. Zur Unterstützung der Absaugarbeiten 
werden ggf. schon Trocknungsgeräte aufgestellt.

Trocknungsaufbau und -abbau 
Der anschliessende Aufbau der benötigten Trocknungs-
geräte sollte zügig erfolgen, denn viele Materialien reagie-
ren auf Feuchtigkeit. Hierzu bedarf es in der Regel einer 
Freigabe durch die Versicherung zur Kostenübernahme. 
Die Trocknungsdauer richtet sich nach dem individuellen 
Durchfeuchtungsgrad der betroffenen Bereiche – das 
kann auch die Dämmschicht unter dem Überzugsboden 
betreffen. Vor dem Abbau der Trocknungsgeräte führen 
unsere Techniker eine Kontrollmessung durch. Ist der Pro-
zess der Entfeuchtung erfolgreich abgeschlossen, erfolgt 
der Abbau der Geräte.

Wiederherstellung
Bei einem Unwetterereignis liegt der Fokus auf dem 
schnellen, schadenmindernden Rückbau und der Trock-
nung. Die anschliessenden Wiederherstellungsarbeiten 
können wir auf Wunsch und in Absprache mit der Versi-
cherung  organisieren. Sind die Wiederherstellungsmass-
nahmen durch BELFOR zu koordinieren, kümmern wir uns 
um die notwendigen Gewerke - von Malern, Boden- 
und Plattenlegern bis zu Heizungs- und 
Sanitärinstallateuren.



Abnahme
Zuletzt erfolgt eine Abnahme der betroffenen Räume. 
Wir übernehmen die Gesamtverantwortung und unsere 
Aufgabe ist erst beendet, wenn alle betroffenen Räume 
erfolgreich getrocknet sind und der Urzustand wieder 
hergestellt ist. Denn erst, wenn Sie zu 100 % zufrieden 
sind, sind wir es auch. 

Abrechnung des Schadens
Die BELFOR (Suisse) AG ist Vertragspartner 
sämtlicher Versicherungen und somit 
anerkannt bei sämtlichen Schaden-
sanierungen nach Brand- und 
Wasserschäden.



KOMPETENTE HILFE FÜR SIE AUS EINER HAND. 
Wir kümmern uns um jegliche Schäden - mit all unserer  
Erfahrung:
•  Brandschadensanierung
•  Wasserschadensanierung
•  Geruchsbeseitigung
•  Elementarschadensanierung
•  Leckortung
•  Gebäudesanierung
•  Maschinen- und Anlagensanierung
•  Sanierung von Elektronik und elektrischen Anlagen
•  Notbetriebsaufbau
•  Daten- und Dokumentenrettung
•  Rettung und Sanierung von Lagerbeständen, Inventar,
 Mobiliar
•  Rückbau und Entsorgung
•  Asbest- und Schadstoffsanierung
•  Schadensanierung im Bereich Industrie und Gewerbe
•  Spezialsanierungen z. B. für Windenergieanlagen,   
 Schiffe oder Schienenfahrzeuge
•  Gross- & Komplexschäden
•  Präventive Notfallplanung, Schulungen
•  RED ALERT® Notfallservice



VORSORGE-TIPPS FÜR DEN FALL DER FÄLLE 
•  Sollte Ihr Eigenheim noch in Planung sein, fragen Sie 
 Ihren Architekten, wie er einem möglichen Wasserein- 
 bruch vorbeugt
•  Achten Sie auf wasserdichte Baustoffe und Einbauteile 
 in Gefährdungsbereichen
• Prüfen Sie eine Rückstausicherung vor eindringendem  
 Kanalisationswasser
• Halten Sie Dachrinnen und Bodenabläufe oder auch  
 Kanaldeckel im Strassenbereich laubfrei
• Informieren Sie sich über vorbeugende Hochwasser-
 schutzmassnahmen
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24H/24H HOTLINE: 0800 808 118

WIR SIND RUND UM DIE UHR FÜR SIE DA.
Mit über 14.000 Mitarbeitenden und 550 
Niederlassungen in 55 Ländern.

HAUPTSITZ | SIÈGE PRINCIPAL | SEDE PRINCIPALE
BELFOR (Suisse) AG, Reuss-Strasse 9, CH-6038 Gisikon,
T: +41 41 455 01 11, E: info@ch.belfor.com

Auch ganz in Ihrer Nähe
Aarburg, Cortaillod, Dübendorf, Füllinsdorf, Gisikon, Le 
Mont-sur-Lausanne, Lumino, Mels, St. Gallen, Urtenen-
Schönbühl, Vernier

WWW.BELFOR.CH 


